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ОБЩИНСКИ ГОДИШЕН ПЛАН  

 ЗА СОЦИАЛНИТЕ УСЛУГИ ПРЕЗ 2027 Г. НА ТЕРИТОРИЯТА НА ОБЩИНА ВЕНЕЦ  

 

 

ЧАСТ І. ВЪВЕДЕНИЕ 

 

Годишният план за развитие на социалните услуги в Община Венец за 2027 г. е разработен на основание чл. 38, ал. 1 от 

Закона за социалните услуги (ЗСУ) и съгласно разпоредбите на Раздел III от Наредбата за планиране на социалните услуги (НПСУ), 

уреждаща критериите за определяне на социалните и интегрираните здравно-социални услуги на общинско и областно ниво и на 

максималния брой потребители на тези услуги, за които се осигурява изцяло или частично финансиране от държавния бюджет чрез 

включването им в Националната карта на социалните услуги. Последната е приета с Решение № 574 на Министерски съвет от 8 

август 2024 г. В нея са включени социалните услуги и е определен максималният брой потребители на общинско, областно и 

национално ниво, за които ще се осигури финансиране от държавния бюджет през 2027 г.  

Настоящият план съдържа информация за наличните и функциониращи социални услуги на територията на общината и техния 

капацитет, както и предложения за нови услуги, планирани за разкриване, съобразени с установените потребности на населението 

и приоритетите в местната и националната политика.  

Социалните услуги се разделят на различни категории според основните им дейности (чл. 15 от Закона за социалните услуги). 

Те включват: информиране и консултиране, застъпничество и посредничество, общностна работа, терапия и рехабилитация, 

обучение за придобиване на умения, подкрепа за придобиване на трудови умения, дневна и резидентна грижа, асистентска подкрепа 

и други. С разработването на годишния план, Община Венец цели да осигури достъпни и качествени социални услуги, съобразени 

със социалните потребности на населението, като се спазват принципите на законосъобразност, ефективност, устойчивост, 

толерантност и закрила от дискриминация, признаване на различията като ценност и ресурс за развитие, както и уважение и 

признание на достойнството на всеки човек, общност и група. Социалните услуги, включени в него, са насочени към осигуряване на 

подкрепа за лица и семейства от всички уязвими групи – деца, възрастни, хора с увреждания и други целеви групи. Освен 

прилагането на основните принципи при определянето на ситуирането на дейностите по чл. 15 от ЗСУ и начина на управление, 

същите са съобразени с досегашните опит и натрупана експертиза на персонала в съществуващите социални услуги, наличното 

материално обезпечаване, спецификите на целевите групи и изискванията на Наредбата за качеството на социалните услуги. 
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ЧАСТ II. СОЦИАЛНИ И ИНТЕГРИРАНИ ЗДРАВНО-СОЦИАЛНИ УСЛУГИ, СЪОТВЕТСТВАЩИ НА ДЕЙНОСТИТЕ ПО ЧЛ. 15 ОТ 

ЗСУ, ФИНАНСИРАНИ ОТ ДЪРЖАВНИЯ БЮДЖЕТ, ПРЕЗ 2027 ГОДИНА 

 

 

 

 

СОЦИАЛНИ УСЛУГИ, ФИНАНСИРАНИ ОТ ДЪРЖАВНИЯ БЮДЖЕТ В ОБЩИНА ВЕНЕЦ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

№ 

Социална 
услуга по ЗСУ 

съгласно 
Картата, която 
се предоставя 

на 
територията 

на общината и 
за която вече 
е осигурено 

финансиране 
от държавния 
бюджет - по 
дейности по 

чл. 12 и чл. 15 
от ЗСУ 

Адрес на 
предоставя

не 

Целева 
група 

Брой 
лица, за 
които е 

осигурена 
възможно

ст за 
ползване 

на 
социална
та услуга 

Промяна на броя на 
потребителите 

Социалнит
е услуги, 

чието 
предоставя

не се 
планира да 

бъде 
прекратено  

Новите социални услуги 
съгласно Картата 

Начин на 
предоставян

е 
/самостояте
лно или като 
комплекс от 

социални 
услуги/ 

Служители 
за 

извършване 
на 

дейностите 
по 

предоставя
не на 

социалните 
и 

интегриран
ите 

здравно-
социални 

услуги 
съгласно 
Картата 

Увеличава
не 

Намалява
не 

Считано от: 
Брой 
потребите
ли 

Размер на 
финансовите 
средства за 
финансиран
ето им 

ИНФОРМИРАНЕ И КОНСУЛТИРАНЕ (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 

Информиран

е и 

консултиран

е 

с. Венец, 

ул. 

„Кирил и 

Методий“ 

№13А 

Деца в 

риск и 

семейств

а в 

уязвимо 

положен

ие  5  2  0  НП  7 

В рамките 

на 

трансферит

е от 

държавния 

бюджет 

Комплекс 

от 

социални 

услуги  0,7 
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Мотиви: Считано от 01.03.2017 г. в Община Венец функционира Център за обществена подкрепа с капацитет 25 

потребители, като Центърът за обществена подкрепа обслужва също така и потребители от Община Хитрино. 

Социалните услуги, които се предоставят в Центъра за обществена подкрепа (ЦОП) се утвърдиха като необходими на децата 

и семействата в риск, както за Община Венец, така и за община Хитрино. Създадени и поддържани са много добри работни връзки 

с всички държавни институции. Всички тези обстоятелства водят до значително увеличаване броя на клиентите, ползващи услугите 

на Центъра за обществена подкрепа. 

При анализа на ежемесечно представяните отчети за дейността на Центъра се забелязва постоянна тенденция към 

нарастване броя на потребителите, с които се работи в ЦОП, което е видно от представените ежемесечни отчети. Към настоящия 

момент Центърът за обществена подкрепа работи с 39 потребители. 

Тези данни показват, че Център за обществена подкрепа е услуга, от която децата и семействата от общината имат все по-

голяма необходимост. Увеличаването на случаите означава, освен че работата на ЦОП е припозната и търсена и че трябва да се 

работи в посока ранна интервенция. За да се отговори адекватно на реалните нужди на гражданите на общината и да се работи по 

превенция и недопускане увеличаване броя на децата и семействата в риск, единственият вариант е увеличаване капацитета на 

ЦОП и броят на специалистите, работещи в него. 

         Предвид горепосочените аргументи и за запазване качеството на предлаганите услуги, е налице необходимост от 

увеличаване на натуралните показатели за капацитета на социалната услуга Център за обществена подкрепа: от 25 лица на 35 

лица считано от 01.01.2027 г.      

                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

/посочват се причините поради които се планира промяна на броя на потребителите, прекратяване на предоставянето на социална 

услуга или за създаване на нова социална услуга и размера на финансирането от държавния бюджет/ 

ЗАСТЪПНИЧЕСТВО И ПОСРЕДНИЧЕСТВО (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 Застъпничест

во и 

посредничес

тво 

с. Венец, 

ул. 

„Кирил и 

Методий“ 

№13А 

Деца в 

риск и 

семейств

а в 

уязвимо 

положен

ие  8  2  0  НП  10 

В рамките 

на 

трансферит

е от 

държавния 

бюджет 

Комплекс 

от 

социални 

услуги 2 

Мотиви: Считано от 01.03.2017 г. в Община Венец функционира Център за обществена подкрепа с капацитет 25 потребители, 

като Центърът за обществена подкрепа обслужва също така и потребители от Община Хитрино. 

Социалните услуги, които се предоставят в Центъра за обществена подкрепа (ЦОП) се утвърдиха като необходими на децата 

и семействата в риск, както за Община Венец, така и за община Хитрино. Създадени и поддържани са много добри работни връзки 

с всички държавни институции. Всички тези обстоятелства водят до значително увеличаване броя на клиентите, ползващи услугите 

на Центъра за обществена подкрепа. 
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При анализа на ежемесечно представяните отчети за дейността на Центъра се забелязва постоянна тенденция към 

нарастване броя на потребителите, с които се работи в ЦОП, което е видно от представените ежемесечни отчети. Към настоящия 

момент Центърът за обществена подкрепа работи с 39 потребители. 

Тези данни показват, че Център за обществена подкрепа е услуга, от която децата и семействата от общината имат все по-

голяма необходимост. Увеличаването на случаите означава, освен че работата на ЦОП е припозната и търсена и че трябва да се 

работи в посока ранна интервенция. За да се отговори адекватно на реалните нужди на гражданите на общината и да се работи по 

превенция и недопускане увеличаване броя на децата и семействата в риск, единственият вариант е увеличаване капацитета на 

ЦОП и броят на специалистите, работещи в него. 

          Предвид горепосочените аргументи и за запазване качеството на предлаганите услуги, е налице необходимост от 

увеличаване на натуралните показатели за капацитета на социалната услуга Център за обществена подкрепа: от 25 лица на 35 

лица считано от 01.01.2027 г.           

                                                                                                                                                                                                                                                                                          

/посочват се причините поради които се планира промяна на броя на потребителите, прекратяване на предоставянето на 

социална услуга или за създаване на нова социална услуга и размера на финансирането от държавния бюджет/ 

ТЕРАПИЯ И РЕХАБИЛИТАЦИЯ  (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 

Терапия и 

рехабилитац

ия 

с. Венец, 

ул. 

„Кирил и 

Методий“ 

№13А 

Деца в 

риск и 

семейств

а в 

уязвимо 

положен

ие  20  0  0  НП  20 

В рамките 

на 

трансферит

е от 

държавния 

бюджет 

Комплекс 

от 

социални 

услуги 6 

Мотиви: Считано от 01.03.2017 г. в Община Венец функционира Център за обществена подкрепа с капацитет 25 потребители, 

като Центърът за обществена подкрепа обслужва също така и потребители от Община Хитрино. 

Социалните услуги, които се предоставят в Центъра за обществена подкрепа (ЦОП) се утвърдиха като необходими на децата 

и семействата в риск, както за Община Венец, така и за община Хитрино. Създадени и поддържани са много добри работни връзки 

с всички държавни институции. Всички тези обстоятелства водят до значително увеличаване броя на клиентите, ползващи услугите 

на Центъра за обществена подкрепа. 

При анализа на ежемесечно представяните отчети за дейността на Центъра се забелязва постоянна тенденция към 

нарастване броя на потребителите, с които се работи в ЦОП, което е видно от представените ежемесечни отчети. Към настоящия 

момент Центърът за обществена подкрепа работи с 39 потребители. 

Тези данни показват, че Център за обществена подкрепа е услуга, от която децата и семействата от общината имат все по-

голяма необходимост. Увеличаването на случаите означава, освен че работата на ЦОП е припозната и търсена и че трябва да се 

работи в посока ранна интервенция. За да се отговори адекватно на реалните нужди на гражданите на общината и да се работи по 
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превенция и недопускане увеличаване броя на децата и семействата в риск, единственият вариант е увеличаване капацитета на 

ЦОП и броят на специалистите, работещи в него. 

          Предвид горепосочените аргументи и за запазване качеството на предлаганите услуги, е налице необходимост от 

увеличаване на натуралните показатели за капацитета на социалната услуга Център за обществена подкрепа: от 25 лица на 35 

лица считано от 01.01.2027 г.     

                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

/посочват се причините поради които се планира промяна на броя на потребителите, прекратяване на предоставянето на 

социална услуга или за създаване на нова социална услуга и размера на финансирането от държавния бюджет/ 

ОБУЧЕНИЯ ЗА ПРИДОБИВАНЕ НА УМЕНИЯ (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 

Обучение за 

придобиване 

на умения 

с. Венец, 

ул. 

„Кирил и 

Методий“ 

№13А 

Деца в 

риск и 

семейств

а в 

уязвимо 

положен

ие  8  2  0  НП  10 

В рамките 

на 

трансферит

е от 

държавния 

бюджет 

Комплекс 

от 

социални 

услуги  2 

Мотиви: Считано от 01.03.2017 г. в Община Венец функционира Център за обществена подкрепа с капацитет 25 потребители, 

като Центърът за обществена подкрепа обслужва също така и потребители от Община Хитрино. 

Социалните услуги, които се предоставят в Центъра за обществена подкрепа (ЦОП) се утвърдиха като необходими на децата 

и семействата в риск, както за Община Венец, така и за община Хитрино. Създадени и поддържани са много добри работни връзки 

с всички държавни институции. Всички тези обстоятелства водят до значително увеличаване броя на клиентите, ползващи услугите 

на Центъра за обществена подкрепа. 

При анализа на ежемесечно представяните отчети за дейността на Центъра се забелязва постоянна тенденция към 

нарастване броя на потребителите, с които се работи в ЦОП, което е видно от представените ежемесечни отчети. Към настоящия 

момент Центърът за обществена подкрепа работи с 39 потребители. 

Тези данни показват, че Център за обществена подкрепа е услуга, от която децата и семействата от общината имат все по-

голяма необходимост. Увеличаването на случаите означава, освен че работата на ЦОП е припозната и търсена и че трябва да се 

работи в посока ранна интервенция. За да се отговори адекватно на реалните нужди на гражданите на общината и да се работи по 

превенция и недопускане увеличаване броя на децата и семействата в риск, единственият вариант е увеличаване капацитета на 

ЦОП и броят на специалистите, работещи в него. 

          Предвид горепосочените аргументи и за запазване качеството на предлаганите услуги, е налице необходимост от 

увеличаване на натуралните показатели за капацитета на социалната услуга Център за обществена подкрепа: от 25 лица на 35 

лица считано от 01.01.2027 г.                                                                                                                                                                                                                                                                                                 
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/посочват се причините поради които се планира промяна на броя на потребителите, прекратяване на предоставянето на 

социална услуга или за създаване на нова социална услуга и размера на финансирането от държавния бюджет/ 

 

 

 

АСИСТЕНТСКА ПОДКРЕПА (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 

Асистентска 

подкрепа 

с. Венец, 

ул. 

„Кирил и 

Методий“ 

№24 

Лица в 

надтрудоспособна 

възраст в 

невъзможност за 

самообслужване, 

които нямат 

определена по 

съответния ред 

степен на 

намалена 

работоспособност 

и деца и лица с 

трайни 

увреждания с 

определена 

чужда помощ  25  57  0  82  НП 

В рамките 

на 

трансферите 

от 

държавния 

бюджет Самостоятелно  26 

 

Мотиви: Социалната услуга „Асистентска подкрепа“ е изключително важна, особено за самотно живеещите възрастни хора в 

община Венец, които наброяват 720 души, по данни, подадени от кметовете на населените места при изготвянето на Анализ на 

потребностите от социални услуги на общинско и областно ниво, които се финансират изцяло или частично от държавния бюджет.  

        Към настоящият момент има чакащи кандидат-потребители, които се надяват, да се включат като потребители на социалната 

услуга. Има и лица, които не са подали документи за ползване на услугата, след като са информирани за големия брой на 

регистрираните чакащи. 

        В тази връзка се извежда необходимост от увеличаване на капацитета на услугата от 25 на 82 потребители считано от 

01.01.2027 г.       
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/посочват се причините поради които се планира промяна на броя на потребителите, прекратяване на предоставянето на социална 

услуга или за създаване на нова социална услуга и размера на финансирането от държавния бюджет/ 

 

 

 

 

РЕЗИДЕНТНА ГРИЖА ЗА ЛИЦА В НАДТРУДОСПОСОБНА ВЪЗРАСТ БЕЗ УВРЕЖДАНИЯ (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

 1 

Резидентна грижа 

за лица в 

надтрудоспособна 

възраст без 

увреждания  

 

 

с. 

Буйновица, 

ул. „Васил 

Левски“ 

№32 

Лица в 

надтрудоспособна 

възраст без 

увреждания 

 НП  НП  НП  НП  15 

В рамките 

на 

трансферите 

от 

държавния 

бюджет  Самостоятелно  6 

 

Мотиви:   Необходимостта от разкриване на социалната услуга „Резидентна грижа за лица в надтрудоспособна възраст без 

увреждания“ е обусловена от неблагоприятните демографски тенденции, свързани със застаряването на населението, 

увеличаващия се брой самотно живеещи възрастни хора и ограничените възможности за предоставяне на ежедневна подкрепа в 

семейна среда. Все по-често лица в надтрудоспособна възраст, които не са с установени увреждания, изпитват затруднения при 

самостоятелното организиране на ежедневния си живот поради влошено общо здравословно състояние, липса на близки или 

недостатъчна социална подкрепа. 

Разкриването на тази социална услуга ще осигури подходяща резидентна среда за възрастни хора, които не могат да се справят 

самостоятелно с ежедневните дейности и се нуждаят от постоянни грижи, наблюдение и подкрепа, без да попадат в обхвата на 

специализираните услуги за лица с увреждания. Услугата ще предоставя комплексна грижа, включваща настаняване, хранене, 

съдействие при ежедневните дейности, социално-битова подкрепа, здравно наблюдение в рамките на компетентността на 

социалната услуга, както и възможности за социални контакти, участие в занимания и поддържане на активен начин на живот. 

Предвижда се услугата да се предоставя в среда, максимално близка до домашната, като се гарантира сигурност, спокойствие и 

уважение към личността на всеки потребител. Грижата ще бъде организирана от мултидисциплинарен екип, който ще работи 

съобразно индивидуалните потребности, желания и възможности на лицата, прилагайки принципите на индивидуалния подход, 

зачитането на човешкото достойнство, личния избор и насърчаването на самостоятелността. 

Разкриването на „Резидентна грижа за лица в надтрудоспособна възраст без увреждания“ ще допринесе за разширяване на мрежата 

от социални услуги на територията на общината и за осигуряване на по-пълно покриване на потребностите на възрастното 
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население. Реализирането на услугата е в съответствие с приоритетите на националната политика в областта на социалните услуги, 

дългосрочната грижа и деинституционализацията, както и с принципите за насърчаване на активното стареене, социалното 

включване и предоставянето на качествени услуги, базирани в общността. 

В тази връзка се извежда необходимост от разкриване на нова социална услуга „Резидентна грижа за лица в надтрудоспособна 

възраст без увреждания през 2027 г. с капацитет 15 потребители. 

                                                                                                                                                                                                                                                                               

/посочват се причините поради които се планира промяна на броя на потребителите, прекратяване на предоставянето на социална 

услуга или за създаване на нова социална услуга и размера на финансирането от държавния бюджет/ 

 

 

 

ЧАСТ III. ДОМОВЕ ЗА ПЪЛНОЛЕТНИ ЛИЦА С УВРЕЖДАНИЯ 

 

  

 

ЧАСТ IV. СОЦИАЛНИ УСЛУГИ И ИНТЕГРИРАНИ ЗДРАВНО-СОЦИАЛНИ УСЛУГИ, СЪОТВЕТСТВАЩИ НА ДЕЙНОСТИТЕ ПО ЧЛ.  
15 ОТ ЗСУ, ФИНАНСИРАНИ ОТ ОБЩИНСКИЯ БЮДЖЕТ, ПРЕЗ 2027 ГОДИНА 

 

 
ЧАСТ V. ИНФОРМАЦИЯ ЗА СОЦИАЛНИ И ИНТЕГРИРАНИ ЗДРАВНО-СОЦИАЛНИ УСЛУГИ СЪОТВЕТСТВАЩИ НА ДЕЙНОСТИТЕ 

ПО ЧЛ. 15 ОТ ЗСУ С ФИНАНСИРАНЕ НА ПРОЕКТЕН ПРИНЦИП НА ОБЩИНА ВЕНЕЦ, КОИТО ПРОДЪЛЖАВАТ ПРЕЗ 2026 Г. – 

2027 Г. 

 

Проект „Иновативни здравно-социални услуги“  

В Община Венец се изпълнява проект „Иновативни здравно-социални услуги“ по процедура чрез директно предоставяне на 

безвъзмездна финансова помощ  BG05SFPR002-2.012  „ИНОВАТИВНИ ЗДРАВНО-СОЦИАЛНИ УСЛУГИ“, по Програма „Развитие на 

човешките ресурси” 2021-2027, съфинансирана от Европейския съюз. 

Целта на процедурата е предоставяне на интегрирани здравно-социални услуги в домашна среда за нуждаещи се самотноживеещи лица 

с увреждания и възрастни хора в невъзможност за самообслужване. 

Допустими дейности са: 

1. Предоставяне на почасови мобилни интегрирани здравно-социални услуги за нуждаещи се лица с увреждания и възрастни хора в 

невъзможност за самообслужване, супервизия и обучения на екипите във връзка с въвеждането на нови методологии за оценка 

на потребностите. 
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2. Развитие и предоставяне на иновативни дистанционни услуги – телекеър, вкл. осигуряване на специализирано оборудване за 

тяхното предоставяне (при необходимост). 

Броят на включените потребители е 21, а периодът в който ще се обслужват е 02.01.2025 г. – 02.01.2027 г. 

 

ЧАСТ VI. ЗАКЛЮЧИТЕЛНА ИНФОРМАЦИЯ 
Заложените в Плана за 2027 г. дейности по чл. 15 от ЗСУ целят Община Венец да продължи предоставянето на качествени 

социални услуги, за социално включване в общността или домашна среда на деца и възрастни. Основава се на принципите на 

приемственост, последователност, съгласуваност и партньорство с държавните институции, неправителствения сектор, както и 

информираност на гражданите от Община Венец за провежданата социална политика. Общинският годишен план за социалните 

услуги за 2027 г. на територията на Община Венец е изготвен при спазване условията на чл. 62 от Наредбата за планирането на 

социалните услуги. 

 
 

 

 ВАЖНО: 

 

Социалните услуги се класифицират според възрастта и нуждите на потребителите. Те могат да бъдат предназначени както 

за деца, така и за възрастни. В зависимост от конкретните нужди, услугите се предоставят на различни групи: всички деца, деца 

в риск по смисъла на Закона за закрила на детето, родители, осиновители, лица, полагащи грижа за деца, кандидати 

за осиновители и кандидати за приемни семейства; деца и пълнолетни лица с увреждания, пълнолетни лица в кризисна 

ситуация или с потребност за преодоляване на последици от такава ситуация; възрастни хора в надтрудоспособна 

възраст; лица, които полагат грижи за пълнолетни лица (чл. 14 от Закона за социалните услуги). Освен това социалните услуги 

включват и дейности за подкрепа на семействата и близките на потребителите. 
Социалните услуги се разделят на различни категории според основните им дейности (чл. 15 от Закона за социалните услуги). Те 

включват: информиране и консултиране, застъпничество и посредничество,  общностна работа, терапия и рехабилитация, обучение 

за придобиване на умения, подкрепа за придобиване на трудови умения, дневна и резидентна грижа, осигуряване на подслон, както 

и асистентска подкрепа.  

 

Забележка: 

 

Според спецификата на всяка община и съществуващите към момента социални услуги, се добавят или изтриват съответните колони 

и редове! 

 

Указание за попълване на таблиците: 

1. № по ред;  
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2. Социална услуга по ЗСУ, която се предоставя на територията на общината и за която вече е осигурено финансиране от 

държавния/общинския бюджет - по дейности по чл. 12 и чл. 15 от ЗСУ – трансформирани съществуващите към момента 

социални услуги; 

3. Адрес на предоставяне на услугата; 

4. Целева група – съгласно чл. 14 от Закона за социалните услуги; 

5. Брой лица, за които е осигурена възможност за ползване на социалната услуга - трансформирани съществуващите към 

момента социални услуги; 

6. Промяна на броя на потребителите – увеличение/намаление; 

7. Социалните услуги, чието предоставяне се планира да бъде прекратено; 

8. Нови социални услуги, финансирани от държавния/общинския бюджет – брой потребители и размер на финансовите средства 

за финансирането им – планираните за създаване нови социални услуги за които е необходимо да бъде осигурена устойчивост 

след приключване на проектни дейности. По отношение на финансовите средства, ако няма прието РМС за стандартите за 

делегираните от държавата дейности се вписва – в рамките на трансферите от държавния бюджет; 

9. Начин на предоставяне - самостоятелно или като комплекс от социални услуги; 

10. Служители за извършване на дейностите по предоставяне на социалните и интегрираните здравно-социални услуги – брой и 

длъжности; 


